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ВВЕДЕНИЕ 

1. Цель  изучения дисциплины  
Освоение парадигм контроллинга в контексте современных тенденций 

управления на предприятии  

Основными задачами изучения дисциплины являются: 

- Теоретическое освоение современных концепций контроллинга; 

исследование основных этапов эволюции концепций контроллинга в 

российской и зарубежной науке; приобретение навыков разработки программ 

проведения исследований в области контроллинга, а также выбора 

инструментария проводимых исследований, анализ их результатов; 

подготовка данных для составления внутренней отчетности и пояснений, а 

также материалов для научных публикаций;  разработка наиболее 

востребованных практикой вариантов формирования системы контроллинга, 

обоснование выбора показателей, характеризующих экономические и 

социальные процессы на уровне хозяйствующих субъектов. 

2. Требования к уровню освоения дисциплины.  

Дисциплина нацелена на формирование компетенций: 
Компетенция Планируемые результаты обучения 

Код Название 

ПК-

4 

способность представлять 

результаты проведенного 

исследования научному 

сообществу в виде статьи или 

доклада 

уметь: представлять результаты научных 

исследований, делать выводы и актуализировать 

информацию о тенденциях развития контроллинга 

иметь навыки выступления на научных 

конференциях и подготовки научных статей по 

результатам выполнения исследований в области 

стратегического и оперативного контроллинга. 

ПК-

8 

способность готовить 

аналитические материалы для 

оценки мероприятий в области 

экономической политики и 

принятия стратегических 

решений на микро- и 

макроуровне 

знать: основные инструменты контроллинга 

уметь: производить поиск необходимой 

информации в различных внутренних источниках 

данных, оценивать качество и полноту 

получаемой информации 

иметь навыки по подготовке материалов для 

аналитических отчетов о результатах 

хозяйственной деятельности организации 

ПК-

11 

способность руководить 

экономическими службами и 

подразделениями на 

предприятиях и организациях 

различных форм собственности, в 

органах государственной и 

муниципальной власти 

знать: современные информационные технологии 

используемые в контроллинге 

уметь: координировать работу подразделений 

иметь навыки формирования локальных актов и 

разработки организационно-методических 

положений функционирования службы 

контроллинга 

ПК-

12 

способность разрабатывать 

варианты управленческих 

решений и обосновывать их 

выбор на основе критериев 

социально-экономической 

эффективности 

уметь разрабатывать и корректировать формы 

отчетной документации по подразделениям и 

организации в целом 

уметь: проводить анализ отклонений в системе 

контроллинга: контроль над исполнением 

бюджета предприятия, установление отклонений, 
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Компетенция Планируемые результаты обучения 

Код Название 

анализ причин, вызвавших отклонения, выработка 

корректирующих мероприятий. 

иметь навыки разработки вариантов 

управленческих решений и обосновывать их 

выбор в системе контроллинга 

. 

3. Цель методических рекомендаций - обеспечить обучающемуся 

оптимальную организацию процесса изучения дисциплины. 

Процесс изучения дисциплины включает посещение лекций, 

практических занятий по расписанию, самостоятельную работу 

обучающегося, а также прохождение текущего контроля знаний и 

промежуточной аттестации (сдача зачета). 

 

1. УКАЗАНИЯ ПО ИЗУЧЕНИЮ ТЕОРЕТИЧЕСКОЙ ЧАСТИ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
Изучение дисциплины требует систематического и последовательного 

накопления знаний, следовательно, пропуски отдельных тем не позволяют 

глубоко освоить предмет. Именно поэтому контроль над систематической 

работой обучающихся всегда находится в центре внимания кафедры. 

Обучающимся необходимо перед каждой лекцией просматривать рабочую 

программу дисциплины, доступную в электронной образовательной среде 

Университета http://io.vsau.ru/. Это позволит сэкономить время на 

записывание темы лекции, ее основных вопросов, рекомендуемой 

литературы; - на отдельные лекции приносить соответствующий материал на 

бумажных носителях, представленный лектором на портале или присланный 

на «электронный почтовый ящик группы» (таблицы, графики, схемы). 

Данный материал будет охарактеризован, прокомментирован, дополнен 

непосредственно на лекции; - перед очередной лекцией необходимо 

просмотреть по конспекту материал предыдущей лекции. При затруднениях в 

восприятии материала следует обратиться к основным литературным 

источникам. Если разобраться в материале опять не удалось, то обратитесь к 

лектору (по графику его консультаций) или к преподавателю на практических 

занятиях. Не оставляйте «белых пятен» в освоении материала. 

Учебная дисциплина включает следующие разделы. 

Раздел 1. Теоретические основы контроллинга 
Тема 1.Сущность контроллинга  

Сущность понятия контроллинга. Взаимосвязь контроллинга с другими 

управленческими дисциплинами. Компоненты концепции контроллинга: 

философия доходности; разбиение задач контроллинга на циклы; создание 

информационной системы, адекватной задачам целевого управления. История 

развития контроллинга. Американская и немецкая модели контроллинга. 

Эволюция взглядов на контроллинг в России. Объединение контроллеров в 
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России. Пирамида контроллинга на предприятии. Цели, задачи и функции 

контроллинга в областях: учета, планирования, контроля и регулирования, 

информационно-аналитического обеспечения. Специальные функции и 

задачи контроллинга. 

Раздел 2. Основные инструменты контроллинга. 
Тема 2. Стратегический и оперативный контроллинг в системе 

управления. 
Сущность стратегического и оперативного контроллинга в системе 

управления: определение, черты различий, цели и задачи, функции. Процесс 

стратегического контроля: формирование контролируемых величин, 

проведение контрольной оценки, принятие решений по результатам 

стратегического контроля. Инструментарий стратегического контроллинга: 

метод стратегических балансов, концепция системы сбалансированных 

показателей (ССП). Особенности реализации оперативного контроллинга на 

предприятии основанные на процессах оперативного планирования, 

контроля, учета финансового (бухгалтерского) и управленческого, 

отчетности. Участие службы контроллинга в стратегическом и оперативном 

менеджменте. 
Тема 3. Инструменты контроллинга и их применение. 
Формирование структуры бизнеса, способствующей повышению 

эффективности деятельности предприятия на основе контроллинга: центр 

ответственности – центры инвестиций, прибыли, выручки; место  

возникновения затрат; профит-центр, сервис-центр. Система управленческого 

учета. Горизонтальная и вертикальная интеграция. Принципы системы 

управленческого учета. Элементы системы учета затрат. Классификация 

затрат, используемые для целей управления. Виды систем учета затрат (от 

объекта затрат, полноты включения в себестоимость, происхождение данных, 

цели учета, типа производства). Этапы создания системы управленческого 

учета предприятия. Системы показателей оценки деятельности предприятия и 

его  подразделений: требования к показателям, систематизация показателей 

по экономической сущности. Логико-дедуктивные системы показателей. 

Эмпирико-индуктивные системы показателей. Планирование и 

бюджетирование в системе контроллинга: принципы построения, уровни, 

виды. Анализ отклонений в системе контроллинга: контроль над 

исполнением бюджета предприятия, установление отклонений, анализ 

причин, вызвавших отклонения, выработка корректирующих мероприятий. 

Выявление отклонений: стоимостные параметры, параметры 

организационной структуры, временные параметры. 

Виды отклонений: абсолютные, относительные, селективные; 

отклонения кумулятивное, во временном разрезе, «план – желаемый 

результат». Оценка отклонений – по допустимым пределам, по прибыли. 

Выявление причин отклонений. 
Тема 4. Организационно-методические положения внедрения 

контроллинга на предприятии. Назначение и задачи информатизации 
контроллинга. Структура цикла контроллинга. Формирование единого 
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информационного пространства. Концепция интегрированной 
управленческой системы. Критические факторы комплексного решения задач 
контроллинга: времени, экономический, потенциального развития и 
изменения, преемственности. Информация в системе контроллинга: 
предварительная классификация источников информации; доставка, хранение 
и анализ информации. Система поддержки принятия решений. 
Информационная система руководителя. Классификация пользователей и 
компоненты аналитических систем. Структура единого аналитического 
пространства организации.  

Практические аспекты реализации концепции контроллинга на 
различных уровнях управления предприятием и для различных его служб. 
Контроллинг в российских информационных системах. 

Организация подразделения контроллинга на предприятии – 

положительные и отрицательные стороны. Варианты построения структуры 

управления службой контроллинга. Профессиональные и личностные 

качества контроллера: профессиональные знания и требования, 

дополнительные требования к стратегическому контроллеру. Функции 

контроллера - как «продавец планов», как координатор в информационной 

системе предприятия, как консультант руководства предприятия.  

Предпосылки формирования системы контроллинга в организации. Фазы 

внедрения контроллинга: принятие решения; вхождение в «двери» 

предприятия; «вживание» контроллинга в текущую деятельность 

организации; упрочение позиций; рост значимости и объема функций 

контроллинга. Темпы внедрения контроллинга: подходы к проведению 

преобразований в организации – «малыми шагами», «бомбометание», 

«планируемая эволюция». Типичные ошибки при внедрении контроллинга: в 

понимании сущности и за- 

дач контроллинга, в выборе целей, чрезмерное увлечение одной из функций 

контроллинга, избыточное или недостаточное количество информации, при 

выборе информации, прочие ошибки. 

 

2. УКАЗАНИЯ ПО ПОДГОТОВКЕ К ПРАКТИЧЕСКИМ 

ЗАНЯТИЯМ  

Рекомендации по подготовке к практическим занятиям Обучающимся 

следует: - приносить с собой рекомендованную преподавателем литературу к 

конкретному занятию; - до очередного практического занятия по 

рекомендованным литературным источникам проработать теоретический 

материал, соответствующей темы занятия; - при подготовке к практическим 

занятиям следует обязательно использовать не только лекции, учебную 

литературу, но и нормативно- правовые акты и материалы 

правоприменительной практики; - теоретический материал следует 

соотносить с правовыми нормами, так как в них могут быть внесены 

изменения, дополнения, которые не всегда отражены в учебной литературе; 

В начале занятий следует задать преподавателю вопросы по материалу, 

вызвавшему затруднения в его понимании и освоении при решении задач, 

заданных для самостоятельного решения; - в ходе практического занятия 
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необходимо давать конкретные, четкие ответы по существу вопросов; - на 

занятии важно доводить каждую задачу до окончательного решения, 

демонстрировать понимание проведенных расчетов (анализов, ситуаций), в 

случае затруднений обращаться к преподавателю. Обучающимся, 

пропустившим занятия (независимо от причин), не имеющие письменного 

решения задач или не подготовившиеся к данному практическому занятию, 

рекомендуется не позже чем в 2-недельный срок явиться на консультацию к 

преподавателю и отчитаться по теме, изучавшейся на занятии. Обучающиеся, 

не отчитавшиеся по каждой не проработанной ими на занятиях теме к началу 

зачетной сессии, упускают возможность получить положенные баллы за 

работу в соответствующем семестре.  

 

3. УКАЗАНИЯ ПО ОРГАНИЗАЦИИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ 
Самостоятельная работа обучающихся включает в себя выполнение 

различного рода заданий, которые ориентированы на более глубокое 

усвоение материала изучаемой дисциплины. По каждой теме учебной 

дисциплины обучающимся предлагается перечень заданий для 

самостоятельной работы. К выполнению заданий для самостоятельной 

работы предъявляются следующие требования: задания должны исполняться 

самостоятельно и представляться в установленный срок, а также 

соответствовать установленным требованиям по оформлению. Обучающимся 

следует выполнять все плановые задания, выдаваемые преподавателем для 

самостоятельного выполнения. С этой целью следует использовать 

следующие методические указания: 

Костева Н.Н. Концепции контроллинга: Рабочая тетрадь для 

самостоятельной работы студентов по дисциплине «Концепции контроллинга» 

направление 38.04.01 «Экономика» Магистерская программа Управленческий 

учет и контроллинг»/ Н.Н. Костева.  – Воронеж: ВГАУ, 2014 – 19 с.  

 

4. ПОДГОТОВКА К ТЕКУЩЕМУ КОНТРОЛЮ ЗНАНИЙ И 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

Целью текущего контроля знаний со стороны преподавателя является 

оценка качества освоения обучающимися данной дисциплины в течение всего 

периода ее изучения. К главной задаче текущего контроля относится 

повышение мотивации обучающихся к регулярной учебной работе, 

самостоятельной работе, углублению знаний, дифференциации итоговой 

оценки знаний.  

Преподаватель, осуществляющий текущий контроль, на первом занятии 

доводит до сведения обучающихся требования и критерии оценки знаний по 

дисциплине. В целях предупреждения возникновения академической 

задолженности (либо своевременной ее ликвидации) преподаватель проводит 

регулярные консультации и иные необходимые мероприятия в пределах 

учебных часов, предусмотренных учебным планом.  
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При преподавании данной дисциплины предусматриваются следующие 

формы текущего контроля знаний: текущий контроль в форме 

индивидуальных опросов, текущий контроль в форме тестирования и 

собеседования с обучающимися.  

Промежуточная аттестация проводится в форме сдачи зачета.  

Подготовка к текущему контролю и промежуточной аттестации 

происходит как в ходе отдельных аудиторных занятий, так и во время 

внеаудиторной работы. 

Полное описание фонда оценочных средств для текущего контроля и  

промежуточной аттестации обучающихся с перечнем компетенций, 

описанием показателей и критериев оценивания компетенций, шкал 

оценивания, типовые контрольные задания и методические материалы 

представлены в отдельном документе ФОС, доступном в электронной 

образовательной среде Университета http://io.vsau.ru/. 
 

 

 


